MEXICO Az uufm': .j’g. AR A
Actualizacién afio 2026 T
REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION
NOMBRE DEIL TRAMITE i TRANITE: X 1
DESCRIPCION

Consiste en un documento oficial, que acredita que una persona vive en un lugar desde cierto tiempo.

CLAVE DE IDENTIFICACION N/A

Articulo 91 fraccién X de la Ley Orgénica Municipal del Estado de México y articulo 110 del Bando Municipal de Zumpahuacén,
FUNDAMENTO JURIDICO

VIGENCIA DEI
DOCUNENTO A Seis meses.
OBTENER

DOCUMENTO A OBTENER Constancia de Residencia.

HIBRIDO DEPUNTA A PUNTA
PRI
{ANEXAR LINKY I ANEXNAR LINK)

MODALIDAD

(ORNTS I AN R GLNS | B SO T B SRS TU S VSISl 1 itiniite o actualizacidn de identificacion oficial, programas speiales que salicitan requisito de residencia o antigiedad
REALIZARSE

ESPECTFICAR SI ETRAMITE O SERVICIO ESTA
SLHETO: A SPECCION O VERIFICAUION Y [N
ORBIETIVO DE LA MISMA |

COPIAS ANOTAR

CON NUMERO LA FUNDAMENTO JURIDIC() -
CANTIDAD DE ADMINISTRATIVO
COPLAS tsunple.

notarial. certiticada)

ORIGINAL ANOTAR LA
PALABRA STONO

REQUISITOS
PERSONAS FiSICAS

I. Identificacién oficial vigente o comprobante de domicilio.
2. Acta de nacimiento (solo para menores de edad). si i

NO 1 Las disposiciones y reglamentos
aplicables y que rijan la actuacién de
la Institucion que solicita el tramite.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
N/A N/A N/A | N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A | N/A N/A N/A

A SEGUIR “QUE. DEBE DE 1. El ciudadano, deberé presentarse en la oficina que ocupa la Secretaria del Ayuntamiento a entregar los requisitos segiin

ZAREL CIUDADANO corresponda.

2. Una vez que los documentos han sido cotejados y validados, se procedera a elaborar la constancia.

3. Se extiende la orden de pago, el cual, debera cubrir el beneficiario en la Tesoreria Municipal.

4. Una vez cubierto el pago, el beneficiario entrega copia de su recibo a la Secretaria del Ayuntamiento y se le entrega la
constancia.

5. Elbeneficiario revisa los datos y valida el documento. En caso de haber correcciones, se indican en el momento y se procede a
la correccion.

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 20 minutos.

| codi go financiero del Estado de México y Municipios, Articulo

COSTO - | AT .-
BRI 1 NDANMENTO JURIDICO 147, fraccién V
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ENLINEA

EFECTIVO TARIETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO y : =
(PORTAL DE PAGOS)

FORMA DE PAGO

No No No

Si

(DONDE PODRA PAGARSE? En la Tesoreria Municipal

OTRAS ALTERNATIVAS N/A

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLIC E. Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTINIO PARA CUNPLIR
CON LAPREV

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL
TRAMITE

El tramire se entregara 51 s¢ acrediia In validez de los documentas solicitados para el trdmite.

APLICACION DE LA AFIRNATIVA O NS
NEGATIVAFICTA

DEF ENCIA U ORGANISAIO ; UNIDAD ADNMINISTRATIVA RESPONSABLE

Secretarfa del Ayuntamiento.

Ayuntamiento de Zumpahuacan.

TITULAR DE LA DEPT Efrén Amado Rivera Pavon

DOMICILIO

CALL} MO INTE Y EXT, 1

COL-ONTA MUNICIPIO | Zumpahuacan

CP IS EVIOR WV RCH O N RENE OM De Iunes a viernes, de 09:00 a 18:00 horas.

LADA TELEFONOS BT CORRED ELECTRONICO

714 1469033 N/A secretaria«/'zumpahuacan gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA

DOMICILIO

CALLE MOCINT. YLENT.

COLONIA MUNICIPIO

HORARIO Y DIAS DE ATENCION

CORREQ ELECTRONICO

DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE La Constancia de residencia jes igual a una constancia domiciliaria?

No, porque se acredita el tiempo que ha radicado en el domicilio actual, mientras que la constancia domiciliaria solo valida el domicilio del
ciudadano.

RESPUESTA

PREGUNTA FRECUE B Se entrega el mismo dia?

RESPUESTA Si, el tramite es inmediato.

PREGUNTA FRECUENTE ¢ Es necesario que acuda la persona beneficiaria?

RESPUESTA:
" TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK
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