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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

ANATTE
‘ri(:rﬁ.l

rientacion y canalizacién ERVICIO!
DESERIBCION
Servicio dirigido a Mmujeres y poblacién en general, mediante el cual se imparten cursos y
talleres productivos orientados al desarrollo de habilidades Para el autoempleo,
emprendimiento y generacién de Ingresos. Estas acciones contribuyen al empoderamiento
econdmico, fortalecimiento de capacidades y mejora en la calidad de vida de las participantes,

Los cursos pueden ser impartidos directamente por el Instituto Municipal de la Mujer o en
coordinacién con otras instancias,

Articulos Ty 4 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
articulos 1, 25 y 35 de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia del Estado de Meéxico; y articulo 96 Quaterdecies de la Ley Organica
Municipal del Estado de México,

Cuando una mujer acude por primera vez al Instituto Municipal
de la Mujer solicitando apoyo, orientacién o atencién por
situacion de violencia, crisis emocional o vulnerabilidad.
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| PERSONAS FiSICAS

1. Identificacién oficial vigente
2. CURP N/A N/A N/A
PERSONAS JURIiDICO COLECTIVAS
N/A N/A N/A N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

Oficio de solicitud dirigido al Instituto

.. . N/A
Municipal de la Mujer N/A N/A




m-d:ow L
“%:m!noﬁ wh.m ‘Wg

A ZUMPARDLALAN A

L . GOGILEND DL
A E€STADO DE
@ MEXICO

f S A SECUIR Q
REALIZAR EL CIUD

Actualizacién afio 2026

—t
.

Acudir al Instituto Municipal de Ia Mujer.

Solicitar el servicio de atencion.

Registro en bitacora.

Entrevista de primer contacto.

Recepcién de orientacidn inicial.

En su caso, canalizacién a instancias correspondientes (juridica,
psicoldgica, médica o de seguridad).
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& B Inmediato (10a15 minutos)

Gratuito

FUNDAMENTO JURID N/A

EN LINEA

PORTAL DE FAGOS)

N/A

TARIETA DE CGREDITO TARIETA DE DEBITO

N/A

DONDE PODRA DACARSE?

EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA

Se brindara acceso al servicio conforme a Ia disponibilidad de espacios Y cupo
limitado de cada curso o taller, priorizando a mujeres en situacién de
vulnerabilidad.
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ECATIVA EICTA

| DRGANISME UNIDAD USTRATIVA RESE: L |

to Municipal de la Mujer Direccién de la Mujer

Lic. en Ped. Lizbeth Juirez Arias

Institu

Benito Juarez, No. 1, Colonia centro, Cabecera Municipal,
Zumpahuacén, Estado de México

COLONIA Omj.ﬁﬂo NCBUm—Jcmom\j

51980 i B 9:00 a 18:00 Hrs de Lunes a Viernes

TELEFDNOS EXT CORREO ELECTROMICD;

7224705923 722

MUNICIPID

Institutomujerzump@amail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NOMBRE DEL TiTULAR DE LA OFICINA
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N/A N/A
N/A N/A
N/A
N/A N/A N/A N/A
N/A
INFORMACION ADICIONAL

¢Quiénes pueden solicitar Ia atencion de primer contacto?

RESPUESTA:

estado de vulnerabilidad.

¢En qué consiste la atencién de primer contacto?

RESPUESTA: * Consiste en escuchar, orientar, brindar contencién emocional y

determinar las acciones a seguir, incluyendo canalizacién a otras
instancias.

PHEGUNTA FRECUENT

¢La atencién de primer contacto es presencial?

RESPUESTA:

Si, de manera presencial de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
MTRA. LIZBETH JUAREZ ARIAS MTRA. LIZBETH JUAREZ AR , 12/ 04 / 2026 .

NOMBRE COMPLETO NOMBRE COMPLETO




